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Проектирование, создание и эксплуатация катастрофоустойчивых информацион-
ных систем (КАИС) в соответствии с [1, 3] осуществляется по следующим основным
направлениям: обеспечение непрерывности функционирования; обеспечение минималь-
ного времени восстановления работоспособности системы; минимизация объема поте-
рянных данных.

Для того чтобы оценить текущее состояние КАИС на предмет ее соответствия
требованиям, предъявляемым к КАИС, предлагается использовать следующие пока-
затели оценки: L — уровень катастрофоустойчивости КАИС, TR — время восста-
новления функционирования КАИС, D – показатель доступности КАИС, NDlost —
объем потерянных данных.

Всего можно выделить 7 уровней катастрофоустойчивости L с множеством базо-
вых значений L = {0, 1, 2, . . . , 5, 6} , где 0 – минимальный, 6 – максимальный уровень.
Уровень катастрофоустойчивости можно получить посредством экспертной оценки,
путем опроса организации-владельца КАИС об имеющихся катастрофоустойчивых ре-
шениях.

Затем в соответствии с [2] по формуле (1) для полученного уровня катастрофо-
устойчивости на основе данных о технико-эксплуатационных характеристиках осуще-
ствляется расчет времени восстановления функционирования КАИС после катастро-
фы:
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где α — среднее время восстановления одного изменения при использовании записей
журнала после обновления, γ — среднее время аннулирования одного изменения, μ —
интенсивность изменений в БД, n2 — число изменений в БД, выполненных за цикл
2-го типа, n3 — число изменений в БД, выполненных за цикл 3-го типа
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ожидаемое время перехода в ближайшую последнюю ТСЦ S3 при отказе e3 .
Для расчета показателя доступности КАИС используется формула D =

TNO/(TR + TNO) 100% , где TNO — время наработки на отказ (время, которое КАИС
функционирует без отказов после установки и запуска или восстановления).

Объем потерянных данных зависит от числа изменений в базе данных и вычи-
сляется по формуле NDlost = (2Tμ/(λα))1/2 , где λ — интенсивность отказов.
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